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SALUTACIO

Vei, veina

Et presente aquest document en qué es desenvolupa el Pla
d'Actuacié Municipal i que marca l'inici d'una nova etapa per al
nostre poble. Tens a les teues mans el nostre compromis ferm i
detallat per als proxims anys. Aquest Pla no és sols una
declaracié d'intencions; és el full de ruta fruit del didaleg i la
voluntat d’entesa, que materialitzard els objectius i les
necessitats de Muro.

El Pla naix de I'analisi rigorosa dels nous reptes globals i de les
necessitats reals de la Vila. La nostra intencié és ben clara:
treballar per consolidar el municipi com un Illoc més just,
saludable, plural, inclusiu, sostenible i innovador. Per qixd, hem
alineat I'accié de govern amb els Objectius de Desenvolupament
Sostenible (ODS), garantint que el nostre futur es construeix sota
criteris de responsabilitat global. Hem delimitat el Pla en cinc
grans “Eixos d’Actuacid” que abracen tots els aspectes de la vida
municipal i que es concreten en 123 compromisos especifics.

Vull que et sentes part d'aquesta transformacié. Amb aquesta
premissa, I'hem redactat amb un llenguatge clar i accessible,
perquée la transparencia i la proximitat siguen un element central
de la gestié. La teua participacié i colllaboracié seran
fonamentals per a fer realitat cadascun d'aquests compromisos.

Vicent Molina Perona
Alcalde de la Vila de Muro
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INTRODUCCIO

El Pla d'Actuacié Municipal (PAM) és l'eina de planificacié
estrategica fonamental del Govern Municipal. Es configura com el
document que defineix les principals prioritats politiques i
estableix el conjunt d'actuacions i compromisos meés rellevants
que es desenvoluparan al llarg del present mandat.

Aquest document té la seua base en els acords de govern i en els
programes electorals de les forces politiques signants, dels quals
s'extrauen els objectius concrets i les linies d’accid prioritaries.

Tenint en compte la realitat dindmica i canviant del nostre
entorn, considerem que el Pla ha de mantindre un cardacter de
flexibilitat estratégica. Per tant, la seua estructura permet la
possible incorporacié de noves accions O compromisos que
puguen sorgir com a resposta a noves necessitats o oportunitats
detectades durant els proxims anys de legislatura.



EIXOS ESTRATEGICS

Amb la ferma voluntat de donar resposta a les necessitats
identificades al nostre municipi i dimpulsar una millora
significativa en la qualitat de vida dels nostres veins i veines, hem
definit un total de 123 compromisos concrets.

Aquests compromisos queden estructurats al voltant de cinc
“Eixos estrategics d’actuacidé”, que sén els pilars fonamentals del
nostre programa de govern per al mandat. A continuacio,
exposem el focus i lI'objectiu principal de cadascun d'ells:

EIX 1. SOSTENIBILITAT | TERRITORI

Aquest eix es concentra en la cura del medi natural i la
planificacié del desenvolupament municipal de manera
responsable. Integra les accions per a la proteccid del paisatge,
la promocidé de politiques que afavoreixen un desenvolupament
respectudés amb I'entorn i la promocié de I'energia verda. A més,
inclou la planificacié i millora de les infraestructures essencials
del municipi i les pedanies, buscant |'eficiencia en els serveis.

EIX 2. DESENVOLUPAMENT ECONOMIC

L'objectiu principal d'aquest eix és la dinamitzacié de I'economia
local, el foment de I'ocupacié i el desenvolupament. Se centra en
el suport al comerc¢ local, la promocié de la innovacié i el
desenvolupament de les infraestructures productives. Inclou
també el foment del turisme com a motor econdmic per impulsar
la riquesa municipal.



EIX 3. COHESIO SOCIAL | QUALITAT DE VIDA

Aquest eix estd dedicat a la consolidacié de les politiques de
benestar, I'atencié a les persones i la promocié de la cohesid
social, la salut i la igualtat entre |la ciutadania. També incorpora
I'estrategia per millorar la seguretat civtadana i garantir la
convivéncia i la tranquil-litat al municipi, incloent la seguretat en
les vies publiques. Addicionalment, incorpora la sensibilitat cap al
benestar animal com a part d'una qualitat de vida integral.

EIX 4. FORMACIO, IDENTITAT _
CULTURAL | DINAMITZACIO CiVICA

Aquesta linia d'accidé busca potenciar el coneixement, I'educacio,
el patrimoni, l'esport, les tradicions locals i la promocidé de la
nostra identitat lingUistica i cultural. Inclou els programes de
formacidé continua, estudis i atencid especifica a la joventut, aqixi
com la dinamitzacié de les festes i costums.

EIX 5. GOVERN OBERT | INNOVACIO

Aquest eix s'enfoca en la millora de I'eficiencia de I'administracid i
el reforcament dels canals de participacié ciutadana. La seua
meta és fer les institucions transparents, fomentar la innovacidé
en la gestid publica i assegurar que la veu de la civutadania siga
un element clau en la presa de decisions i la millora continua dels
serveis municipals.



EIX 1.

SOSTENIBILITAT
| TERRITORI |




El primer eix, “Sostenibilitat i territori”, es concep com el full de
ruta per assegurar que el creixement i desenvolupament del
nostre municipi es realitze de manera eficag, eficient en |I'Us de
recursos i respectuosa amb |'entorn. Aquest enfocament pretén
que s'equilibre la necessitat de dotar els veins i veines de serveis i
instal-lacions d'alta qualitat sense desatendre la responsabilitat
de protegir el nostre patrimoni natural i mitigar l'impacte del
canvi climatic.

A través d'aquest eix, abordarem la transformacié de Muro cap a
un model de ciutat sostenible, intel-ligent i responsable. Ens
centrarem en la correcta gestio dels espais publics, el
manteniment dels nostres equipaments, la planificacié del
territori i la cura pel medi ambient.

Les dues arees d'actuacié clau que defineixen aquest eix sén les
seguents:

INFRAESTRUCTURES

Els compromisos d'aquesta darea articulen un Muro modern i
sostenible. Les prioritats es centren en la regeneracidé urbana, el
foment de la millora d'equipaments educatius, culturals i socials i
la planificacié i millora de les infraestructures essencials del
municipi i les pedanies, buscant |'eficiencia en els serveis. Es té en
compte que les infraestructures siguen resilients, digitalitzades i
que minimitzen el consum d'aigua i energia.

MEDIAMBIENT | ENERGIA VERDA

Els compromisos aborden l'impuls de la transicié ecoldgica a
Muro, la millora en la utilitzacié de recursos i els serveis publics,
alineats amb I'Agenda 2030. L'eix es centra en la sostenibilitat,
I'eficiencia i la reduccié de la petjada ecoldgica, el foment de
I'eficiéncia energética, la utilitzacié d'energies renovables i en la
millora de la gestidé del cicle de I'aigua i la recollida de residus. A
més, integra les accions per a la proteccidé del paisatge i la
promocié de politiques que afavoreixen un desenvolupament
respectudés amb I'entorn.



Els principals Objectius de Desenvolupament Sostenible (ODS) de
I’Agenda 2030 vinculats amb I’eix de “Sostenibilitat i territori” sén
els seguents:

e ODS 6: Aigua Neta i Sanejament.

e ODS 7: Energia Neta i Assequible.

e ODS 9: IndUstria, Innovacid i Infraestructura.
e ODS 11: Ciutats i Comunitats Sostenibles.

e ODS 13: Accid pel Clima.

e ODS 15: Vida d'Ecosistemes Terrestres.

AIGUA NETA INDUSTRIA, 1 1 5 1 ABCI(‘i 15 VIDA
| SANEJAMENT INNOVACIO UNITA CLIMATICA TERRESTRE
INFRAESTRUCTURES
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AREA 1.1 - INFRAESTRUCTURES

L’area d’Infraestructures constitueix el suport fisic necessari per
articular un Muro modern, funcional i sostenible. El nostre
enfocament és la millora i I'expansid del patrimoni municipal a
través de compromisos concrets, prioritzant [Ieficiéncia, la
sostenibilitat i la resiliencia dels serveis.

Les prioritats es centren en la regeneracié urbana per millorar
I'espai public; el foment de la millora d'equipaments educatius,
culturals i socials; i la planificacié i millora de les infraestructures
essencials del municipi i les pedanies. Es busca |'eficiencia en tots
els serveis, tenint en compte que les infraestructures siguin
resilients, digitalitzades i que minimitzin el consum d'aigua i
energia.

Objectiu estratégic de I’area:

Garantir i modernitzar el suport fisic del municipi mitjancant la
inversié estratégica en infraestructures i equipaments més
eficients, promovent I'habitabilitat, la cohesid social i la millora
continua de l'espai public i patrimonial de Muro i les seues
pedanies.



Compromisos assumits:

e Millorar la gestid i la qualitat dels serveis d’aigua potable i
clavegueram del municipi

e Manteniment integral i millora de la xarxa viaria urbana

e Conservacidé i adequacié dels camins rurals

e Rehabilitacié i expansié de les zones verdes, parcs infantils i

jardins

e Administrat i executar eficacment Iles inversions en
Infraestructures Educatives en el marc del Pla Edificant

e Implementar i posar en funcionament el nou contracte
d’enllumenat per a la transicié a una tecnologia més eficient i
moderna

e Executar I'obertura del tram de carrer pendent a la Ronda
Nord

e Desenvolupar el projecte de recuperacié i rehabilitacié de
I’antiga fabrica de “les Caixetes”

e Dur a terme la reurbanitzacié completa dels carrers Ausids
March, 9 d’Octubre, Aitana i Alqueria d’Asnar, del Barri de la
Granota

e Reformar i adequar 'edifici destinat al Centre d’Emergéncies i
Proteccié Civil

e Impulsar la millora de la Caserna de la Guardia Civil, avaluant
la viabilitat de la rehabilitacidé integral de I'edifici actual o la
construccié d'una nova infraestructura

e Executar el projecte de reforma i ampliacié de les
instal-lacions del Parc del Bata

e Dur a terme la construccié i reparacié de pluvials i punt de
descarrega en I'Avinguda Gandia/Pont de Ferro

e Rehabilitar la sala multiusos en l'edifici situat en I'antiga
estacio

e Reformar el Centre Social de |la Tercera Edat ubicat al carrer
Doctor Fleming

e Executar obres de millora al Poliesportiu Municipal, incloent-hi
la cobertura de |la pista exterior de patinatge

e Reprendre i finalitzar les obres de reforma del Centre Social
de Setla de Nunyes

e Consolidar i optimitzar les noves dependeéncies de la Policia
Local



AREA 1.2 - MEDIAMBIENT | ENERGIA VERDA

L’area de Mediambient i energia verda és fonamental per a la
construccié d'un futur sostenible, assegurant |la proteccié del

nostre entorn natural i minimitzant I'empremta ecoldgica de
Muro. El nostre objectiu és impulsar la transicié energética, la
conservacié del patrimoni natural i la millora de la qualitat

ambiental del municipi, mitjan¢gant una série de compromisos
amb el clima i la biodiversitat local.

Promourem |a generacié i I'Us d'energies renovables en
equipaments municipals i espais publics, facilitant la creacié de
comunitats energétiques locals per reduir la dependéencia de
combustibles fossils. Paral-lelament, reforcarem les politiques de
proteccié de l'espai natural que envolta Muro i impulsarem la
gestié forestal sostenible. Finalment, millorarem la gestiéo de
residus mitjancant campanyes de conscienciacié i I'optimitzacid
dels sistemes de recollida selectiva, contribuint activament a
I'economia circular.

Objectiu estratégic de I’area:

Avancar cap a un municipi climaticament neutre i resilient,
garantint la proteccid, conservacié i recuperacié dels
ecosistemes naturals de Muro, tot impulsant la transicid
energética local i fomentant una gestié de recursos i residus
basada en els principis de I'economia circular.

Compromisos assumits:

e Millorar I'eficiéncia i la qualitat dels serveis de recollida de
brossa i gestid selectiva

e Incrementar la frequéncia i I’eficacia dels serveis de neteja de
carrers i espais publics

e Promoure [I'autoproduccié fotovoltaica i la creacié de
comunitats energeétiques locals



Augmentar el numero de punts de cdarrega per a vehicles
eléctrics i situar-los en diverses ubicacions estratégiques
Assegurar la integracié dels Objectius de Desenvolupament
Sostenible (ODS) i les directrius de I'’Agenda 2030 en la
planificacié municipal

Impulsar i executar activitats, campanyes i tallers d’educacié
ambiental dirigits a totes les edats

Promoure la realitzacidé de tallers d’ocupacié especialitzats en
gestid i ocupacio forestal

Impulsar I'estima i la cura pel Paratge Natural Municipal “Font
del Baladre - Fontanars - Riu d’Agres”

Implementar millores en la gestié i conservacié de I’drea
forestal “La Querola”

Impulsar i millorar el programa de compostatge comunitari de
fem orgdanic

Implementar mesures per reduir la quantitat d’'impropis a la
fraccidé orgdnica

Promoure la utilitzacié efectiva dels Horts Comunitaris i dels
Horts Escolars

Establir un programa de Voluntariat Ambiental per a la cura i
manteniment del medi natural

Crear i posar en marxa el servei de Banc de Terres Municipal
per gestionar terres en desus

Dur a terme la construccié d'un Nou Ecoparc i impulsar el
servei d’Ecoparc Mobil

Renovar el parc mobil de la Policia Local amb IPadquisicié de
vehicles hibrids
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El segon eix, “Desenvolupament econdOmic”, es concep com el
motor per a la creacié d'ocupacio, I'atraccié de talent i el foment
d'un teixit empresarial diversificat i sostenible.

Aquest enfocament pretén que Muro no sols mantinga la seua
historica vocacid industrial, sind que es projecte com un lloc
especialment interessant per a la inversido, lI'emprenedoria i
I'economia verda. A través d'aquest eix, busquem oferir el suport
necessari al comerc¢ local i promoure el potencial turistic de les
nostres rutes i el nostre patrimoni.

Les dues arees d'actuacié clau que defineixen aquest eix sén les
seguents:

COMERG | ECONOMIA LOCAL

Els compromisos d'aquesta darea articulen el suport de
I'Ajuntament al teixit productiu i empresarial del municipi. Les
prioritats es centren en l'impuls de politiques de dinamitzacio
econdmica i comercial en el nucli urbd, I'acompanyament i
simplificacié administrativa per a la creacié i consolidacié de
noves activitats, la modernitzacié d'espais i instal-lacions
comercials estratégiques i el foment del desenvolupament de sol
industrial competitiu per a I'atraccié d'inversio.

TURISME

Els compromisos d'aquesta darea busquen professionalitzar i
consolidar I'oferta turistica de Muro. L'eix es centra en la
professionalitzacié de |'atencid al visitant, la creacid i la difusid
d'una marca turistica propia i competitiva, la promocié de rutes
tematiques i d'esport de natura i el foment de la col-laboracié
amb centres formatius del sector.



Els principals Objectius de Desenvolupament Sostenible (ODS) de
’Agenda 2030 vinculats amb [I'eix de “Desenvolupament
econoOmic” sén els seglents:

ODS 8: Treball Decent i Creixement EconOmic.
ODS 9: Industria, Innovacid i Infraestructura.
ODS 11: Ciutats i Comunitats Sostenibles

ODS 12: Produccidé i Consum Responsables.

TREBALL DIGNE INDUSTRIA, 1 CONSUM
| CREIXEMENT INNOVACIO 1PRODUCCIO

ECONOMIC INFRAESTRUCTURES RESPONSABLES
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AREA 2.1 - COMERG | ECONOMIA LOCAL

L’area de Comerc¢ i economia local és el motor clau per assegurar
el desenvolupament econdmic, la generacié d'ocupacié de
qualitat i el manteniment del teixit social i empresarial del
municipi de Muro. El nostre enfocament prioritza la dinamitzacio,
la innovacié i |la sostenibilitat del comer¢ de proximitat i de
I'activitat econdOmica municipal.

Els compromisos d'aquesta drea se centren en donar suport al
comer¢ tradicional mitjancant campanyes de promocié i la
digitalitzacié del sector. Impulsarem la formacié professional i la
creacié d'ocupacié local amb la col-laboracié d'agents socials.
Paral-lelament, facilitarem la retencidé i atraccié d'inversid i nous
projectes empresarials al poligon industrial, fomentant Ila
transicié cap a una economia més verda i innovadora.

Objectiu estratéegic de I’area:

Fomentar i consolidar un model econOmic local diversificat,
sostenible i competitiu, impulsant el comer¢ de proximitat i el
talent emprenedor, i garantint la creacié d'ocupacié estable i de
qualitat per a la civtadania de Muro.



Compromisos assumits:

e Crear i implementar una linia d’ajudes econdmiques per
impulsar la regeneracié i l'activitat comercial al Centre
Historic

e Potenciar i difondre la Fireta GastronOmica i la Fira

d’artesania de Sant Antoni, maximitzant-ne 'abast i I'atraccié
comarcal i provincial

e Establir i fomentar un canal de comunicacié efectiu i periddic
entre les associacions de comer¢c i empreses amb
I’Ajuntament

e Executar millores integrals en les instal-lacions i serveis del
Mercat Municipal

e Impulsar accions de millora i modernitzacié en l'organitzacié i
la gestid del Mercat Setmanal

e Promoure el desenvolupament de nou sol industrial en la zona
en direccié a Bendmer per potenciar I'atraccié empresarial

e Promoure trobades sectorials i esdeveniments de networking
dirigits a emprenedors i inversors per tal de visibilitzar el
potencial competitiu del municipi i generar oportunitats
d'implantacié d'activitat econdmica local

e Impulsar programes d'incentius al consum local, com ara
campanyes de bons de comerg



AREA 2.2 - TURISME

L’area de Turisme és un element clau per a la posada en valor
del nostre patrimoni, la projeccié exterior de Muro i Ila
diversificacié de lI'economia local. La nostra visié es basa en la
creacié d'una oferta turistica de qualitat, centrada en
I'autenticitat, la sostenibilitat i I'experiéncia cultural i natural.

Impulsarem la valoritzacié del patrimoni histdric i natural del

municipi i les pedanies, creant rutes i productes turistics que
fomenten I'arribada de visitants durant tot I'any. Desenvoluparem
estratégies de promocié digital i posicionament de marca,

connectant la nostra oferta amb les rutes de l'interior i el turisme
actiu. Aixi mateix, treballarem en |la millora de les infraestructures
i serveis d'acollida per garantir una experiéncia excel-lent i
respectuosa amb el nostre entorn.

Objectiu estrategic de I’area:

Consolidar Muro com una destinacié turistica reconeguda per la
qualitat de la seua oferta cultural, la riquesa del seu patrimoni
natural i el seu compromis amb l|a sostenibilitat, contribuint
activament a la dinamitzacié economica i a I'enfortiment de la
identitat local.

Compromisos assumits:

e Crear i consolidar una nova marca turistica propia per al
municipi

e Dur a terme un procés de seleccié per a la contractacidé d’'una
persona Técnica de Turisme especialitzada

e Reactivar I'oficina de turisme com a punt estratégic per a la
visibilitat i atencié al visitant

e Impulsar el desenvolupament i la promocié de rutes de
senderisme i rutes culturals, patrimonials i de natura

e Impulsar la creacié d’un area d’autocaravanes al municipi per
diversificar I'allotjament turistic

e Impulsar I'’homologacié de senders oficials per tal de
potenciar el senderisme al municipi



EIX 3.
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El tercer eix, “Cohesié social i qualitat de vida”, es concep per
garantir la cohesid social i el suport integral a tots els veins i
veines del municipi. Aquest enfocament pretén promoure un
entorn segur, inclusiu i equitatiu, on les persones, des de la gent
gran fins a la joventut, tinguen accés a serveis socials d'alta
qualitat i a oportunitats de desenvolupament personal i col-lectiu.

La politica social és tractada de manera transversal, atenent a la
vulnerabilitat, promovent la igualtat de génere i abordant la
proteccié del medi i dels animals com a part integral de la
dignitat i el benestar de la comunitat. A través d'aquest eix es
reforcen les politiques d'ocupacid, es garanteix la seguretat
ciutadana i es redueix |I'escletxa digital.

Les quatre arees d'actuacié clau que defineixen aquest eix son les
seguents:

OCUPACIO I BENESTAR

Els compromisos d'aquesta area articulen les politiques socials i
d'igualtat. Les prioritats es centren en l'impuls de programes
d'ocupacid i de desenvolupament personal, la promocié de la
salut i el benestar comunitari a través de tallers i campanyes, i la
implementacié de politiques actives d'igualtat i inclusié social.

GENT GRAN

Els compromisos d'aquesta drea es concentren a millorar la
qualitat de vida i la integracié de la poblacié major. Les accions
clau busquen reduir l'escletxa digital mitjancant la formacio,
facilitar l'accessibilitat als tramits administratius i reforcar els
espais de participacid i associacionisme d'aquest col-lectiu.

SEGURETAT CIUTADANA

Aquesta area té com a objectiu principal garantir la seguretat i la
tranquil-litat de I'entorn urbd i rural. El compromis es centra a
adequar la dotacidé de recursos humans i materials de la Policia
Local per tal d'assegurar un servei de qualitat conforme a la
normativa vigent.



BENESTAR ANIMAL

Els compromisos d'aquesta drea es concentren en la tinenca
responsable i la gestid ética de la poblacié animal. Les prioritats
inclouen I'impuls de la identificacié obligatoria i la tinenca
responsable, el desenvolupament de marcs normatius i
programes per a la gestiéo de colonies felines, i la millora de
I'accés a serveis d'emergéencia i atencid veterindria per a animals
abandonats.

Els principals Objectius de Desenvolupament Sostenible (ODS) de
I’Agenda 2030 vinculats amb I'eix de “Benestar i qualitat de vida”
son els seglents:

e ODS 1: Fi de la Pobresa.

e ODS 3: Salut i Benestar.

e ODS 5: Igualtat de Génere.

e ODS 10: Reduccid de les Desigualtats.

e ODS 11: Civutats i Comunitats Sostenibles.

e ODS 16: Pau, Justicia i Institucions Solides.

FIDE LA SALUT IGUALTAT 1 REDUCCIO DE
POBRESA | BENESTAR DE GENERE LES DESIGUALTATS

A

1 PAU, JUSTICIA
1INSTITUGIONS
SOLIDES
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AREA 3.1- OCUPACIO | BENESTAR

L’area d’Ocupacid i benestar té com a missié garantir la cohesid
social, la igualtat d'oportunitats i la qualitat de vida de tots els
veins i veines de Muro. Aquesta darea és essencial per construir
una societat inclusiva, justa i amb accés a recursos i serveis de
suport suficients.

El nostre enfocament prioritza el foment de lI'ocupacié de qualitat
mitjancant  politiques  actives  d'orientacié, formacié i
intermediacié laboral. Refor¢carem els Serveis Socials per
assegurar una atencié integral a les persones i col-lectius més
vulnerables. També impulsarem politiques d'igualtat, joventut i
envelliment actiu per cobrir les necessitats de totes les etapes
vitals.

Objectiu estrategic de I’area:

Garantir la plena inclusié i el benestar social de la ciutadania de
Muro, impulsant politiques d'ocupacié activa i de formacid, i
reforcant el sistema de proteccid social per atendre les
necessitats de la poblacié amb una perspectiva de qualitat de
vida i d'igualtat efectiva.

Compromisos assumits:

e Continuar impulsant els programes i tallers d’ocupacié

e Gestionar i realitzar tallers peridodics de benestar i salut per a
la ciutadania

e Impulsar les donacions de sang, en col-laboracidé activa amb la
Conselleria de Sanitat

e Dur a terme campanyes de conscienciacié sobre la prevencidé
en altes temperatures i les emergéncies per precipitacions

e Impulsar I'organitzacié de classes d’espanyol per a persones
migrants per facilitar la seua integracid social i laboral

e Dur a terme tallers i campanyes de sensibilitzacié sobre les
violéncies masclistes, adrecades a tota la ciutadania

e Dur a terme tallers i campanyes de sensibilitzacié sobre els
drets de les persones LGTBIQ+



e Impulsar la colllocacié de punts violeta i altres punts
informatius en festes de carrer i esdeveniments publics

e Dur a terme una campanya de sensibilitzacié sobre la
importancia de denunciar les agressions masclistes en locals,
bars i comercos del municipi

e Desenvolupar el | Pla d’lgualtat Intern de I'’Ajuntament de
Muro

AREA 3.2 - GENT GRAN

L’area de Gent gran reconeix el valor i la importancia dels
nostres majors com a pilar de la societat de Muro. El nostre
objectiu és garantir la seua dignitat, autonomia i participacid
activa en el dia a dia del municipi, aixi com oferir una atencié de
qualitat i suport integral.

Ens comprometem a promoure l|'envelliment actiu i saludable
mitjancant la creacié d'espais i programes socials, culturals i
esportius adaptats, i a impulsar politiques de seguretat i
accessibilitat als espais publics per afavorir la seua mobilitat i
convivéncia.

Objectiu estratéegic de I’area:

Assegurar la maxima qualitat de vida i autonomia personal de la
gent gran de Muro, garantint I'accés a serveis socials integrals,
promovent l|la seva plena participacié social i fomentant el
respecte i la dignitat en totes les etapes de la vellesa.

Compromisos assumits:

e Impulsar la reduccié de la bretxa digital mitjancant tallers
sobre informatica i noves tecnologies adrecats a la gent gran

e Impulsar IPajuda i 'acompanyament a les persones majors en
la realitzacié de tramits al Registre de "Ajuntament

e Reforcar la col-laboracié amb les associacions de Jubilats i
Mestresses de |la Llar del municipi



AREA 3.3 - SEGURETAT CIUTADANA

L’area de Seguretat civtadana té com a objectiv principal
garantir la convivéncia pacifica, la proteccidé de les persones i els
béns, i la percepcié de seguretat en tots els barris i pedanies de
Muro. La nostra gestié es fonamenta en la proximitat, la
prevencid i la coordinacié entre els cossos de seguretat i
d'emergeéncies.

Ens comprometem a reforcar la Policia Local amb més recursos
humans i tecnologics per millorar I'atencié civutadana i la
vigildncia preventiva. Impulsarem plans de sensibilitzacié i
prevencidé, promovent la mediacidé i el civisme. Aixi mateix,
millorarem la gestié d'emergéncies i la proteccid civil, assegurant
la coordinacié amb altres administracions i la resposta rapida
davant qualsevol situacié de risc.

Objectiu estrategic de I’area:

Garantir un entorn segur i tranquil per a tota la civtadania de
Muro, optimitzant els recursos de seguretat i emergeéncies,
potenciant la policia de proximitat i implementant mesures
preventives que fomentin la convivéncia i el civisme.

Compromis assumit:

e Ampliar els efectius de la Policia Local i adaptar la plantilla a
la normativa autondomica vigent



AREA 3.4 - BENESTAR ANIMAL

L’area de Benestar animal reflecteix el compromis étic de Muro
amb la proteccié i el tracte digne de tots els animals, tant de
companyia com aquells que conviuen a l'entorn urbd. El nostre
objectiu és promoure una convivencia responsable, el respecte i
la sensibilitzacié ciutadana sobre els seus drets i el seu benestar.

Ens comprometem a impulsar politiques efectives de control de
coldnies felines i a fomentar l'esterilitzacié per a la gestid ética
de la poblacié animal. Treballarem en la prevencié de
I'abandonament i el maltractament mitjancant campanyes de
conscienciacié i el compliment de la normativa vigent. Aixi mateix,
millorarem els espais i serveis publics destinats als animals de
companyia per facilitar la convivéencia responsable en l'entorn
urba.

Objectiu estrategic de I’area:

Garantir el maxim nivell de benestar, proteccid i tracte etic per
als animals al municipi de Muro, fomentant Ila tinenca
responsable i la convivéncia civica, i implementant politiques
actives per a la defensa dels seus drets i la prevencié del
maltractament.

Compromisos assumits:

e Impulsar campanyes per incentivar la colllocacié del xip
obligatori en gossos i gats domeéstics

e Desenvolupar el Pla de Colbnies Felines i una Ordenanca de
Convivéncia especifica

e Gestionar i coordinar el grup de voluntaris dedicat a la cura i
control de les coldnies felines del municipi

e Impulsar un Servei Veterinari 24 hores en col-laboracié amb la
protectora d’animals, per atendre animals abandonats i gats
de les colonies felines.
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El quart eix, “Formacid, identitat cultural i dinamitzacid civica”, es
concep com la inversié en el capital huma, la preservacié de les
arrels i la promocié d'una vida activa i participativa.

Aquest enfocament pretén que Muro potencie el seu teixit
associativ i la seua riquesa cultural, alhora que assegure a les
persones joves i adultes accés a la formacié de qualitat i a
I'esport com a eix de I'oci saludable.

L'eix es fonamenta en la transmissié de coneixement, la defensa
de la identitat lingUistica i patrimonial i la cultura com a elements
essencials de la cohesid social i el desenvolupament personal. Es
busca dinamitzar els espais educatius i culturals i posar en valor
la historia municipal.

Les darees d'actuacid clau que defineixen aquest eix sén les
seguents:

FORMACIO, ESTUDIS | JOVENTUT

Els compromisos d'aquesta darea es centren a cobrir les
necessitats de formacidé i oci de la poblacié, especialment la
joventut. Les prioritats inclouen la professionalitzacié dels serveis
d'atencié a la joventut, la dotacid i dinamitzacié d'espais per a
I'oci educatiu, l'impuls a la formacié permanent d'adults i la
promocioé de la participacio juvenil en projectes europeus.

PROMOCIO LINGUISTICA

Els compromisos d'aquesta area articulen I'Us i el foment del
valenciad en |I'"dmbit social i administratiu. L'eix es centra en la
normalitzacié administrativa i social de la llengua, la garantia de
la qualitat lingUistica en les comunicacions oficials i el foment de
campanyes de difusio i conscienciacié en el teixit productiu.



CULTURA, ESPORTS, FESTES | TRADICIONS

Els compromisos d'aquesta darea busquen dinamitzar la vida
social, esportiva i cultural. L'eix es centra en la preservacio i
millora de les tradicions i festes representatives, l'elaboracid
d'una programacié cultural i esportiva estable i de qualitat, el
foment de I'habit lector i l'activitat fisica, i el suport al teixit
associativ i la industria cultural.

PATRIMONI

Els compromisos d'aquesta area es centren en la conservacio, la
gestid i la posada en valor dels béns histdorics i documentals de
Muro. Les prioritats inclouen la gestid integral de l'arxiu i les

col-leccions municipals, l'impuls de projectes de Memoria
Democratica, la planificacié estratégica del patrimoni construit i
cultural, i la colllaboracié interinstitucional per a la seua

rehabilitacio.

Els principals Objectius de Desenvolupament Sostenible (ODS) de
I’Agenda 2030 vinculats amb I'eix de “Formacié, identitat cultural i
dinamitzacié civica” sén els segients:

ODS 4: Educacié de Qualitat.

ODS 8: Treball Decent i Creixement EconoOmic.
ODS 11: Ciutats i Comunitats Sostenibles.

ODS 16: Pau, Justicia i Institucions Solides.

EDUCACIO TREBALL DIGNE
DE QUALITAT | CREIXEMENT
ECONOMIC

o

16 PAU, JUSTICIA
| INSTITUCIONS
SOLIDES
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AREA 4.1 - FORMACIO, ESTUDIS | JOVENTUT

L’area de Formacid, estudis i joventut té com a eix central
I'aposta per |'educacié al llarg de la vida com a motor de
creixement personal i professional i per la capacitacié de les
persones joves com a futur de Muro. El nostre objectiu és crear
un entorn que facilite |'aprenentatge continu i |'‘accés a
oportunitats.

Ens comprometem a donar suport als centres educatius en la
millora de les seues infraestructures i programes, i a promoure
I'oferta formativa i professionalitzadora adaptada a les
demandes del mercat laboral local. Paral-lelament, impulsarem
un Pla de Joventut que fomente la participacié, I'emancipacio,
I'oci saludable i l'accés a |'habitatge, assegurant espais de
trobada i didleg.

Objectiu estrategic de I’area:

Fomentar el talent i la capacitacié professional de la ciutadania
de Muro mitjancant una oferta formativa de qualitat, i garantir
que la joventut tingui els instruments i les oportunitats
necessaries per al seu ple desenvolupament personal i la seva
incorporacioé activa a la vida social i laboral del municipi.

Compromisos assumits:

e Constituir el Consell d’Infancia i Adolescéncia per assegurar la
participacié dels infants i adolescents

e Impulsar la creacid i la dotacié pressupostaria de la figura de
Técnic/a de Joventut

e Impulsar la creacid i la dotacidé pressupostaria de la figura de
Técnic/a d’Animacié Sociocultural (TASOQ)

e Elaborar una programacié estable i diversa d’activitats d’oci
dirigides a les persones joves

e Reobrir i dinamitzar la Ludoteca, el Centre Jove i 'Espai “el
Canyaret”



e Impulsar i potenciar els tallers i programes de formacié per a
persones adultes

e Dur a terme la gestid de les classes extraescolars i les classes
municipals d’anglés

e Redactar i implementar el Pla Estrategic de Joventut del
municipi

e Promoure la participacié en projectes europeus que tinguen
com a eix central la joventut

e Dur a terme «cursos i tallers de noves tecnologies,
especialment adrecats a persones joves

e Establir convenis de col-laboracié estables i peridodics amb les
institucions educatives per impulsar projectes de formacio,
practiques laborals, i activitats culturals i d'innovacié

AREA 4.2 - PROMOCIO LINGUISTICA

L’area de Promocid linglUistica és clau per a la defensa i el
desenvolupament del valencid com a llengua propia i element
d'identitat cultural del municipi de Muro. El nostre objectiu és
normalitzar I'Us social de la llengua i garantir-ne els drets d'Us en
tots els dmbits, assegurant la seua vitalitat i transmissio.

Ens comprometem a impulsar I'Us del valencid en I'Administracié
municipal i en la comunicacié institucional amb la ciutadania,
oferint sempre una atencié de qualitat en la nostra llengua.
Fomentarem la capacitacié i la formacid linguUistica per a adults i
professionals. Paral-lelament, donarem suport a les iniciatives
culturals, educatives i de mitjans de comunicacié que promoguen
el valencid com a eina de cohesié social i expressid cultural.

Objectiu estrategic de I’area:

Garantir la preséncia i I'Us social del valencid en tots els dmbits
de la vida publica de Muro, des de I'administracié fins al comercg i
I'educacié, assegurant Ila seua proteccié legal, el seu
ensenyament i el seu reconeixement com a patrimoni cultural
identitari del municipi.



Compromisos assumits:

e Promoure I'oficina de promocid i Us del valencia (AVIVA)

e Revisar i corregir llibres, fullets, triptics i cartelleria editats per
I’Ajuntament per garantir un bon Us del valencid

e Realitzar campanyes de conscienciacido, de difusié i de
retolacié d’establiments en valencida

e Crear i consolidar els Premis 9 d’Octubre

e Assegurar la versié en valencid de tota la documentacio
administrativa i qualsevol altre tipus de documents generats
per 'Ajuntament

e Revisar i corregir les publicacions digitals a les Xarxes Socials
i qualsevol tipus de comunicacié oficial de I'’Ajuntament per
garantir un bon Us del valencia

e Fer complir i aplicar el reglament de normalitzacié i promocid
lingUistica de ’Ajuntament

AREA 4.3 - CULTURA, ESPORTS, FESTES |

TRADICIONS

L’area de Cultura, esports, festes i tradicions té un paper
essencial en la identitat, la cohesié social i la promocié dels
habits de vida saludables al municipi de Muro. El nostre objectiu
és crear una agenda dindmica i accessible, que vertebre la
comunitat i fomente la participacid activa de totes les edats.

Impulsarem la creacid i el suport a l'activitat cultural, gestionant i
millorant els espais escénics i patrimonials per acollir una
programacié diversa i de qualitat. Fomentarem |'esport base i
popular i promourem l'activitat fisica com a eina de benestar.
Donarem suport a les festes i tradicions locals, assegurant la
seua continuitat, seguretat i participacié popular com a elements
claus de la nostra identitat col-lectiva.



Objectiu estratéegic de I’area:

Dinamitzar la vida cultural, esportiva i festiva de Muro, garantint
la conservacié i difusié del nostre patrimoni immaterial, i
afavorint la practica d'activitats que generen cohesid social,
habits saludables i el ple desenvolupament personal de la
ciutadania.

Compromisos assumits:

e Mantenir i millorar la Cavalcada de Reis, el Carnestoltes, les
fogueres de Sant Josep, la Festa del Llibre, les festes de
Moros i Cristians i la festivitat del 9 d’octubre com festes
representatives de Muro

e Redactar iimplementar un Pla Estrategic Cultural integral

e Realitzar animacions lectores per a infants i impulsar espais
lectors, rutes literdries i punts d’intercanvi bibliografic per a
totes les edats

e Definir i elaborar una programacié cultural propia, que tinga
en compte les arts esceniques, plastiques, dansa, musica i
cinema, en col-laboracié amb les associacions culturals del
municipi

e Incrementar de manera continuada el fons bibliografic de la
Biblioteca Municipal

e Impulsar la digitalitzacié dels fons i serveis de la Biblioteca
Municipal

e Crear un premi literari, que complementari al premi per a
Palumnat ja existent

e Recuperar el Premi Internacional de Composicié Vila de Muro

e Recuperar i consolidar la celebracié de la Festa Estellés

e Gestionar les ajudes, subvencions i convenir destinades a la
dinamitzacié i foment de la industria cultural

e Gestionar les ajudes, subvencions i convenir destinades a la
dinamitzacié i foment de I'associacionisme cultural

e Impulsar I'organitzacié dels concursos de Cartells i Betlems
nadalencs

e Potenciar I'activitat fisica i I'esport com a eix de |'oci saludable
al municipi

e Crear i dinamitzar un canal de difusié peridodic i efica¢ per a
les entitats socioculturals, esportives i festives del municipi



AREA 4.4 - PATRIMONI

L’area de Patrimoni és crucial per a la defensa, la conservacid i la
valoritzacié de la nostra memoria historica i els nostres béns
culturals. El patrimoni constitueix un pilar de la identitat de Muro i
un recurs fonamental per al desenvolupament turistic i cultural.

El nostre objectiu se centra en la conservacié i la restauracié dels
elements més significatius del patrimoni arquitectonic,
arqueologic i immaterial del municipi i les pedanies. Impulsarem
la difusid i I'accessibilitat d'aquests béns, creant rutes i continguts
didactics per a la civtadania i els visitants. A més, fomentarem la
participacié ciutadana en la cura i el coneixement del nostre
llegat historic a través de la investigacid i la sensibilitzacio.

Objectiu estratéegic de I’area:

Garantir la proteccié integral, la restauracidé i la posada en valor
del patrimoni historic, artistic i cultural de Muro, assegurant la
seua preservacidé per a les futures generacions i potenciant-lo
com a element clau per a la cohesié social i el desenvolupament
cultural del municipi.

Compromisos assumits:

e Gestionar els arxius historics, artistics, immaterials,
bibliografics, etc. de I’Ajuntament, aixi com la fototeca i la
col-leccié museografica municipal

e Treballar per impulsar la Memoria Democratica al municipi

e Col-laborar amb la Parroquia Sant Joan Baptista per fer
possible la rehabilitacié de les pintures de Miguel parra de
I’Església de Muro

e Elaborar un catdleg de béns i espais protegits del municipi

e Redactar iimplementar el Pla Estratéegic de ’'Entorn Construit

e Promoure el desenvolupament i posar en valor 'art urbd i els
murals del municipi

e Adquirir la “Casa José Bono” per a dotar-la d’oficines
municipals i instal-lar-hi I’Oficina de Turisme



Redactar i implementar el Pla Estrategic de Patrimoni Cultural
Augmentar el fons fotografic municipal

Dur a terme les Jornades Europees de Patrimoni

Establir acords de col-laboracié amb entitats i institucions
locals per a la conservacidé, el manteniment i la difusié del
patrimoni cultural i historic del municipi



EIXS.

GOVERN OBERT
| INNOVACIO




El cinqué eix, “Govern obert i innovacidé”, es concep per
modernitzar la relacié entre I'Ajuntament i la ciutadania, fent-la
meés transparent, participativa i eficient. Aquest enfocament es
basa en els principis del bon govern i la rendicié de comptes.

Pretén que la gestidé municipal s'adapte a I'entorn digital,
garantint la seguretat de les dades i oferint serveis telematics
d'alta qualitat per a simplificar els tradmits burocratics i reduir les
carregues administratives. L'eix busca la implicacié activa del
veinat en la presa de decisions i la millora continua de
I'administracio interna.

Les darees d'actuacid clau que defineixen aquest eix sén les
seguents:

PARTICIPACIO CIUTADANA

Els compromisos d'aquesta darea articulen els mecanismes de
consulta i didleg amb la ciutadania. Les prioritats es centren en el
refor¢c dels mecanismes de participacié ciutadana (incloent-hi els
pressupostos participatius), la implicacié de la civtadania en els
processos de planificacidé urbana, i el foment del teixit associatiu
com a eix de la vida civica.

INSTITUCIONS TRANSPARENTS | INNOVADORES

Els compromisos d'aquesta drea es centren a modernitzar la
gestidé interna i la relacié amb els veins i les veines. Les prioritats
inclouen l'optimitzacié dels recursos interns, la simplificacio i
digitalitzacié dels procediments administratius per fer-los més
accessibles, i la garantia de la seguretat dels sistemes
d'informacidé de I'Ajuntament.



Els principals Objectius de Desenvolupament Sostenible (ODS) de
I’Agenda 2030 vinculats amb I’eix de “Govern obert i innovacio”
son els seglents:

e ODS 9: IndUstria, Innovacid i Infraestructura.
e ODS 16: Pau, Justicia i Institucions Solides.
e ODS 17: Aliances per a aconseguir els Objectius.

INDUSTRIA, 1 PAU, JUSTICIA 1 ALIANGA
INNOVACIO | INSTITUCIONS PELS OBJECTIUS
INFRAESTRUCTURES SOLIDES

AREA 5.1 - PARTICIPACIO CIUTADANA

L’area de Participacié civtadana és essencial per a construir una
gestiéd municipal democratica, transparent i col-laborativa a Muro.
El nostre objectiu és reforcar la veu dels veins i veines en la presa
de decisions, consolidant la coresponsabilitat i el didleg constant
entre I'Administracid i la societat civil.

Ens comprometem a crear i millorar els mecanismes de
participacié estables per a tots els collectius, com ara els
Consells Sectorials, els Pressupostos Participatius i les consultes
populars. Impulsarem la transparencia i I'accessibilitat a la
informacié publica per afavorir la rendicid6 de comptes. Aixi
mateix, fomentarem l'associacionisme i |'activisme civic, donant
suport a les entitats locals com a motor de la vida social del
municipi.

Objectiu estratéegic de I’area:

Fomentar la implicacié activa i responsable de la ciutadania en la
governan¢a municipal de Muro, garantint la transparéncia en
I'accié de govern i establint canals estables i accessibles per al
didleg constant i la col-laboracié entre I'Ajuntament i la societat
civil organitzada.



Compromisos assumits:

e Estudiar des de la participacié ciutadana la revitalitzacié del
Centre Historic

e Recuperar i millorar el procés de Pressupostos Participatius,
amb l'objectiu de fer-lo més inclusiu

e Posar en marxa els processos participatius a les
urbanitzacions i les pedanies

e Impulsar la creacié de nous Consells Sectorials per assessorar
en diferents matéries

e Impulsar la Fira d’Associacions per fomentar el teixit
associatiu i la visibilitat de les entitats

e Gestionar ’Agermanament amb altres municipis europeus

e Mantenir actualitzat el Registre d’Associacions municipals

e Posar en marxa un procés participativ per debatre la questid
del canvi de topdnim

e Elaborar i implementar el Pla de Participacié Ciuvtadana
Municipal

AREA 5.2 - INSTITUCIONS

TRANSPARENTS | INNOVADORES

L’area d’Institucions transparents i innovadores busca consolidar
una administracié municipal que funcione amb maxima eficiéncia,
claredat i responsabilitat. Es I'eix clau per a la modernitzacié
interna de I'Ajuntament i la millora continua de la prestacié de
serveis a la ciutadania de Muro.

Ens comprometem a impulsar la transformacié digital de
I'estructura municipal, optimitzant la gestié de recursos humans i
econdmics per a un servei més rapid i eficagc. També continuarem
en la linia de la transparéncia, facilitant la rendicié de comptes i
I'accés a la informacid publica. Aixi mateix, cal destacar lI'impuls a
projectes estratégics com la creacié de l'estratégia municipal
transversal "Muro, districte cultural”, que ja s'ha dut a terme i
serveix com a model d'innovacid en la gestié interdepartamental.



Objectiu estratéegic de I’area:

Garantir una gestié municipal eficac i moderna, implementant
principis de transparéncia i innovacidé en tots els departaments, i
assegurant una administracié agil, digitalitzada i orientada a la
millora continua per al benefici de Muro i la seua ciutadania.

Compromisos assumits:

Impulsar la creacié de [I'estrategia municipal transversal
"Muro, districte cultural

Millorar I'atencié burocratica i simplificar procediments per
fer-los més accessibles a la ciutadania

Augmentar el personal de I'drea d’intervencidé i tresoreriaq,
conforme al document de Relacié de Llocs de Treball (RPT)
Dotar d’un equip informatic I’Oficina de Registre, per tal
d’incentivar la presentacié de tramits per Seu Electronica
Impulsar la creacié del Punt PRU (Punt de Registre d’Usuaris),
I’oficina autoritzada per la Generalitat per gestionar els
tradmits necessaris per obtenir el Certificat Digital

Treballar en I'adequacié normativa i rebre la certificacié de
conformitat amb I’Esquema Nacional de Seguretat (ENS)
Executar la renovacié d’equips informatics i 'adequacid dels
recursos digitals ja existents de ’Ajuntament

Desenvolupar i aprovar un Pla Estratégic de Transparéncia i
Bon Govern

Elaborar i implementar el Pla Estratégic de Subvencions
Municipal

Garantir i consolidar I'excel-lencia en la transparéencia i I'accés
a la informacié



